Giorgio Mantovano
Web e servizi di ricerca giuridica
in ambito multilinguistico.

Il modello www.iusimpresa.com

1. La complessita del sistema normativo
e la cognizione del diritto

1l web, la cui crescita appare costante e progressiva, sta determi-
nando epocali rivoluzioni nella Pubblica Amministrazione, in specie
con riguardo all’erogazione dei servizi agli utenti ed alle interazioni
di rapporti ipotizzabili (si pensi al fascinoso e ricco di implicazioni
tema dell’e-government!) e nell’informazione giuridica e tecnica, per
la quale, sino a circa trent’anni fa, I'unico mezzo di conoscenza era
rappresentato dallo strumento cartaceo.

 L'affermarsi di internet non & semplicemente un evento tecnico
tout court, ma il presupposto di una trasformazione pili profonda che

sta incidendo sugli aspetti culturali, filosofici, epistemologici, socia-
li, economici e giuridici.

E una rivoluzione culturale dagli infiniti risvolti che trova la sua
origine prossima nella triade cibernetica, elettronica e logica.

Proliferano le ricerche e i progetti informatici in scienze naturali,
medicina, economia, letteratura, storia, archivistica, scienze del com-
portamento, antropologia, psicologia e diritto.

La caratteristica a livello epistemologico della cultura informati- -

ca & quella di essere interdisciplinare ed integrata.

1 Cfr. per tutti nella manualistica, Vesperini, Natalini, Malaret y Garcia, Battaglia,
Benincasa, Fiorentino, Cammarota, E-Government (L), Milano 2004; Capocchi, II pro-
cesso di e-government nel sistema delle amministrazioni pubbliche, Milano 2003; Pollifroni,
Processi e modelli di e-government ed e-governance applicati all’azienda pubblica, Milano
2003; Sarzana di Sant'Tppolito, E-Government, La Tribuna 2003; Gatti, Lisi, E-govern-
ment e Direttiva 2000/31/CE: e-commerce per la Pubblica Amministrazione?, in Ciberspazio
e diritto, Mucchi editore, 2004, n.1.
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Per stabilire se un’applicazione informatica & giuridica ¢ nece
sario verificarne I'appartenenza all’ambito del diritto?.

2 1a letteratura in ordine al rapporto tra internet ed il diritto, nelle sue varie
espressioni, & oramai assai ampia. .

In Ttalia, senza alcuna pretesa di esaustivita, lmitandoci al pilt recenti contributi
Borruso, Di Giorgi, Mattioli, Ragona, L'informatica "del diritto, Milano 2004; Zerno,"
Zencovich, Informatica ed evoluzione del diritto, in Diritto dell’informazione e dell'infor :
matica, 2003, n.1, p. 89 ss.; Brighi, Norme e corioscenza: dal testo giuridico al metadato,
Milano 2004 Di Ciommo, Tecnologie e diritto privato; Internet € crisi del diritto privato: bra
globalizzazione, dematerializzazione e anonimato virtuale, Rivista critica del diritto privaio,
2003, n. 1, p. 117 58, Brugaletta, Internet per giurist, IV ediz., Edizioni Simone, 2003; Id.,
Nuove frontiere del web giuridico, in Diritto & Diritti, 2003, n. 12, p. 1; Id., II diritto in refe,
Ciberspazio e diritto, 2002, n. 3/4, p- 59 Id., Menire cresce inesorabilmente il diritto dell'in-
fernet, un libro ne affronta tutta la complessitd, in Diritto & Diritti, 2001, n. 8, p. 1; Ziccardi,
Crittografia e diritto. Crittografia utilizzo e discipling giuridica, documento informatico e firma
digitale, segretezza delle informazionie sorveglianza globale, Giappichelli, 2003; Id., I sifo web -
giuridico, Mucchi, 2001; Id., I diritto dautore nell’era digitale, 1 Sole 24 ore, 2001; Cassano, .
Commercio elettronico ¢ tutela del consumatore, Milano 2003; Cassano, Tommasi, Diritto delle
nuove fecnologie informatiche e dell'internet: aspetti costituzionali, civili, commerciali, indu-
strighi, tributari, amministrativi, Ipsoa, 2002; Tosi, I codice del diritto dell'informatica e di
internet. Normativa nazionale e comunitaria, La Tribuna, 2003; Id., I problemi giuridici di
internet, I ediz., Milano 2003; Basile, Conoscenza della norma e ricerca informatica, Milano,
2004; Cossutta, Questioni sull'informatica giuridica, Giappichelli, 2003; Zaccaria, Diritto
dell'informazione e della comunicazione, IV ediz.,, Padova 2003; Sarzana di Sant'Tppolito, I
contratti di internet e del commercio elettronico, Milano 2001; Id., 1l legislatore italiano e le

:me elettroniche: la crisi del principio di unitarietd della sottoscrizione, in 11 corriere giuridi-
co, 2003, n.10, p. 1375; Pascuzzi, Diritto e tnformatica, Milano 2002; Buffa, II processo civile
telematico, Milano 2002; Razzante, Manuale di diritfo dell ‘informazione e della comunicazio-
ne: con viferimenti alla tutela della privacy, alla diffamazione e all ‘editoria on-line, Padova 2002;
AA NV, I diritto nell'era di internet, Mucchi, 200%; Finocchiaro, Diritfe di internet: scritii e
muateriali per il corso, Zanichelli, 2001; Giannantonio, Manuale di diritto dell'informatica,
Padova 2001 Corasaniti, Cedice per Vinformatica, Milano 2001; Nivarra, Ricchiuto,
Internet e il diritfo dei privati. Persona e proprietd intellettuale nelle reti telematiche,
Giappichelli, 2002; Bessone, E-economy ¢ commercio elettronico: quale diritto per i tempi di
internet?, in Diritto dellinformazione e dell'informatica, 2002, nl, p. 4% Sirotti
Gaudenzi, Trattato breve di diritto della rete: le regole di internet, Maggioli, 2001; Draetta,
Internet e commercio elettronico el diritto internazionale dei privati, Milano 2001; Sacerdoti,
Marino, [l commercio elettronico, Milano 2001; Calvo, Cioft, Roncaglia, Zela, Internet 2004,
Manuale per 'uso della rete, Laterza, 2003.

Da una prospettiva di indagine penalistica, numerosissimi sono oramai i contri-
buti. Tra i tanti, cfr. Catullo, Reqti via infernet: prassi e logica della prova, in
Riv.trim.dir.pen.ec., 2004, nl/2, p. 375 85, Shover, Coffey, Hobbs, Crime on the Line.
Telemarketing and the Changing Nature of Professional Crime, in British Journal of
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cIu Crt rmhta organizzhta e cybercnme, in
Sant'lppohto Informatica, . Iriternet e dirit
venzione europed.. sulla Ctbercrtmmalztd i
i Ama Diritto penale dell'impresa, V. ed., Milano
; Ruggiero, Momento constimativo del
Giurdi mento, 2002 nl, IV P 254;
atica, in Cybersgazxo ¢ diritto, Mucchi, 2002,
¢ ¢d informatica. Le nuove fattispecie.di reato
wzione tecnologic ¢ iove sfide della ciiminglita informatica,
ormauca, 2.003, nl, p. 49 85.; Cornils, If irogo. di com~
missione dei reati di mamfestazwne del ‘pensiero in Tnternet, in Dir.dell informazione e
dell’informatica, 2002,.n.4/5, p.891 88 tiana, panoTamica delle problemauche del
. legislatore penale in Frai ciae ( adova; Un dpercu de I lutte contre la
cybercri inalité en France, in Revue de St ferice 1elle et de Droit Pénal Comparé
5002, 1i. 4, P.765 vira Del Canito; Delincuencia informética’y fraudes informaticos,
2002, Editorial Boschy Lopez. Orteg ternet y derecho penal, 2002 2, Bditorial Boschy
Moron Ler! Internet § derecho pena ac 'ng Y otras conductas thc:tas en la red 1 ed

Editorial Atanzadi, _
. In Spagna numerose nsultano le pubbhcazmm sul tema dmtto e nuove tecnolo-
gie. Tra esse; Davara Rodriguez Miguel Angel, Manual de derecho informdtico (5% edi=
cibn), Ed1t0r1a1 Aranzad1 5003; Rivas Ale]andro ]awer, Aspectos Turidicos del Cotnercio
Electrénico en Internet, B Editorial Ara.nzadl 2003; De Ros Rafael Mateu-Lopez, Monis-
Gallego Ménica, Derecho de Tiiterviet. La ley de servicios de la sociedad:de In informacién.y
de comereio electrénico; Editorial: Aranzadi, 2003; Gallego ngueras Gonzalo P Codzgo
de derecho informdtico y de Ias nueuns tecnologias, ! Civitas, 2003..
-Nel mondo anglosassone, vedasi: thtram J B Nesson c, Less1g L Plscher III
Benkler Y., Internet Law, Foundatlon Press, 2003% ]amsch S, Busmess Opportumt:es on
the Internet: Is Eurapean Commuinity ‘Contpetition Law the Limit?, in Buropean
Conipetion Law Review, 2003, .1, p. 3% Thimken A, Multt—State Advertising over the

Internet and the Private International: Law of Unfait Competition, in in International and
Comparahve Law Quarterly, 20(}2 nd p 909, Smith G., ‘Tnternet Law arid regulatwn,
ell, 2001; Endeshaw A., Web

11 ed., Swett & Maxw Services and the Law; A Sketch of the
Potentml Issues, in Internatlonal ]ournal of Law and Informauon Technology 2.003 no |

3/ 4, p. 361; Cortias L
7 covifronito con  I'gvol
Dir.dellinformazi e g dell'D

3 p 251

3 Tadden Elm, Filosofia de[ dmtto ¢ mformatzca gtundtca, in AA vV, Dallu gmﬂtec—
mica all‘mfonnattca gmrtd:c Studi dedicati a Vittorio Frosini, a cura di Limone, Milano
11995, p. 330 ss. Per una teoria generale dell mformatu:a ‘applicata: al diritto, con I'in-
d1v1duaz10ne det van aspeth che, da un punto d1 vista ep1stem010g1co, assume la
materia in rapporto alle varie prospettive di mdagme, veda51 dello stesso A, Corsa

- di informatica giuridics, Napoh 2000
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Se € pur vero che il cittadino ha il dovere di conoscere tutte
disposizioni giuridiche che regolano il suo operato, nello stesgis
tempo le norme sono talmente numerose da non potere essere cono-
sciute nella loro integralita,

Un dato per tutti: come risulta dall’archivio Titlex del CED dellg
Corte di Cassazione, sono stati pubblicati sulla Gazzetta Ufhcmle
dal 1860 al 25 settembre 2000, 362357 provved1ment1

Neanche il pill esperto giurista ¢ in grado di districarsi in una
giungla cosi vasta e disordinata di leggi?.

Se il diritto é norma, ossia regola del comportamento umano,
ogni norma per poter essere osservata deve essere conosciuta.

Allorquando J.J.Rousseau affermava® che “uno Stato dove ci song
piu leggi di quante ln memoria di ogni cittadino possa contenere & uno Stato .
male ordinato; e ogni uomo che non sa a memoria le leggi del suo Paese & un -
cattivo cittadino”, la societd poteva, forse, presupporre la conoscenza
personale della norma.

Ma nella realta moderna, caratterizzata da un tecnicismo sempre -
piu vivo nel mondo degli affari, da istanze pluralistiche, dal decen- -
tramento dello Stato e dall'integrazione in Comunita pilt ampie, non
e assolutamente possibile.

1l sistema normativo, in costante evoluzione per riflettere i muta-
menti nei valori della societa, dimostra tutta la propria complessita,
accresciuta non solo dalla diffusa crisi di identitd dei legislatori
nazionali costretti a confrontarsi, in conseguenza della globalizza-
zione dei mercati, con normative di diritto internazionale o di diritto
uniforme, ma anche dalla concezione pluralistica delle fonti del dirit-
to (sentenze della Corte Costituzionale, regolamenti e direttive della
Comunita Europea, leggi regionali)®.

Si rileva criticamente che le norme non solo sono troppe, non
solo nessuno pud dire con certezza se siano state abrogate o modifi-

4 Giannantonio, Unitd e pluralita delle banche dati giuridiche, in AA.VV,, Le banche di
dati giuridici, a cura di Di Ciommo, Giuffré, Milano 2002, p. 24, ha sottolineato che la
presunzione di conoscenza del diritto da parte del giudice (jura novit curis) e da parte
del cittadino (nemo censetur ignorare legem) sono “ postulati del sistema che non hanno
alcuna corrispondenza con la realta e nessuno & in grado di suggerire la formula per
colmare questo distacco”.

5 Cfr, Rousseau, Fra oments politigues, IV Lois n.6; cfr. raduzione italiana nella rac-
colta Scritti politici, Laterza, Roma-Bari 1971, p. 246.

8 Cfr, sul punto Giannantonio, Unitéd e pluralita delle banche dati, cit., p. 27.
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cate, non solo sono scritte in maniera sempre piit sciatta ed equivo-

cupazione che siano conosciute e comprese dai destinatari, dal ‘quii-
sque de populo”.

In tale babele legislativa anche il cittadino pitt scrupoloso non
conosce pienamente i propri diritti e doveri, apparendo indifeso di
 fronte alle Autorita, al punto che I'ignoranza incolpevole della legge
e stata riconosciuta anche dalla famosa sentenza della stessa Corte
~Costituzionale n. 364 del 24 marzo 1988, con cui si & stati costrett ad
- ammettere la derogabilita, almeno in taluni casi estremi, del princi-

pio “ignorantia legis non excusat”8, . - o

Il

2, 11 AComputer, Internet e le banche dati giuridiche

All'inizio degli anni sessanta prende piede tra gli studiosi pitt
attenti la consapevolezza che con la documentazione tradizionale su
carta (la conoscibilita legale delle leggi & assicurata attraverso la loro
pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale? e la raccolta delle decisioni
giurisprudenziali ¢ garantita dall'istituzione nel 1924 del Massimario
delle decisioni civili deila Suprema Corte di cassazione e nel 1948 dal
Massimario penale delle decisioni della stessa Corte) & sempre pilt

7 Cosi Borruso, La legge, i giudice, il computer, in AAVV, Dalla gintitecnica
all'informatica giuridica, Studi dedicati a Vittorio Frosini, a cura di Limone, Giuffré,
Milano 1995, 66, che coglie in cid “uno def piii gravi sintomi di mancanza di-demio-
crazia effettiva oggi in Italia: Io Stato, nella veste di legislatore, mostra di non avere
alcun rispetto del cittadino, considerato, sotto questo aspetto, peggio di un suddito”.

8 Borriiso; La legge, il giudice, il computer, <it, p. 67. Parla di diabolica abilita del
legislatore nel nascondere il dato in norme monstre come le leggi finanziarie, com-
poste da centinaia di commi che contengono e pii1 disparate previsioni, o come i tri-
stemente noti Decreti omnibus, Basile, Le categorie della norma Siuridica: un’estensione
problematica e un’ipotesi di rimedio, in 11 corr.giur, 2003, n.8, p. 1112 ss. R

? Le origini della Gazzetta Ufficiale risalgono alla Gazzetta Piemontese, un seti-
manale privato che inizid le sue pubblicazioni il 4 gennaio 1797, le interruppe il 28
dicembre 1798, le riprese con cadenza trisettimanale il 2 agosto 1814. A detto setti-
manale fu imposto da Vittorio Emaniele 11, con legge 23 giugno 1854, n.1731 e rela-
tivo regolamento esecutivo in data 30 giugno 1854, Vobbligo di dare I'avviso ufficia-
le delle leggi e dei decreti reali a contenuto normativo, Il periodico assunse il 4 gen-
naio 1860 la denominazione di Gazzetta Ufficiale del Regno e il 17 marzo 1861 quei-
la di Gazzetta Ufficiale del Regno di Italia. In tema, cfr. Giannantonio, Units e plura-
lita delle banche dati giuridiche, cit., p. 23 ss. o
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difficile dominare la mole macroscopica di dati provenienti dai va
produttori giuridici.

La ricerca nei repertori annuali, su base cartacea, mostra i prop:
limiti. : _

Effettuata utilizzando la classificazione, 1'organizzazione e la
indicizzazione dei materiali, si caratterizza per una certa rigldifé
potendo essere perseguita entro limiti ben precisi e non modificabili
inoltre, non ogni dato contenuto nei documenti presenti nel r‘epertd_
rio pud essere utilizzato per la ricerca, ma solo quelli appartenenti alie
particolari tipologie predefinite e non modificabili dal ricercatore. -

Ed ancora, la ricerca non pud essere effettuata ove alcuni deg]j'
elementi costituenti il dato utilizzato come chiave siano non cono-
sciutill. _

La trasparenza del sistema normativo, che é il presupposto fon-
damentale della certezza del diritto, si vede soppiantata dalla sua
crescente opacita ed imperscrutabilita, il diritto positivo diviene pef-
tanto inaccessibile per gli stessi specialisti del diritto™.

Tra i paesi dell'Occidente il nostro accusa un’evidente afasia nor--
mativa nella riconoscibilita delle norme 2.

La crisi dell'informazione giuridica contribuisce alla nascita ed
allo sviluppo delle banche dati giuridiche®.

10 Vedasi sul punto Iattenta analisi di Lorenzo Grisostomi Travaglini, Strumenti
di ricerca giuridica e relativa tutels; ma anche Lambo, Banca di dati: evoluzione storica del
fenomeno e definizione; entrambi 1 saggi sono pubblicati in AA.VV., Le banche di dati
giuridici, a cura di Di Ciommo, Milano 2002.

11 Cosi Pérez Lufio A.E., Saggi di informatica giuridica, con presentazione di Vittorio
Frosini, Milano 1998, p. 40 ss.

12 Non @ perd il solo. Basti citare il caso della Germania, il cui quadro & acuta-
mente esaminato da Simitis, Crisi dell'informazione giuridica ed elaborazione elettronica
dei dati, Milano 1997, il quale rileva, in ordine ai ripetuti censimenti normativi, che “
nessuna revisione ha finora evitato al legislatore di andare a tentoni nel buio tra le
sue decisioni. Né il Parlamento né 'Esecutivo sanno esattamente quale sia lo stato
del diritto vigente: le conseguenze dell'attivita legislativa per la sfera totale dell’or-
dinamento giuridico rimangono nascoste”. Sul punto, criticamente, anche Basile,
op.ult.cit,, p. 1112, :

13 [ tema di banche dati, la letteratura & vastissima. Vedasi, senza alcuna prefe-
sa di completezza, i recenti contributi di: Borruso Computers e diritfo, Milano 1988;
1d., Banche di dati nominativi e diritto alla +iservatezza, in Inform.Document., 1978;
Zeno, Zncovich (a cura di), Le banche dati in lialia-Realtd normativa e progetti di regola-
mentazione, Napoli Jovene, 1985; Gambaro, Le banche dati ed i limiti della legge, in
Quadrimestre, 1985, p. 524; Lazari, Telematica e basi di dati nei servizi bibliografici, La
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N ella produzione ‘scientifica ‘straniera’ vede 1a-luce, net '
1949, un Javoro dal titolo espre'ssixio;__‘s_éiitto da Lee Loevinget, uno dei
pioniert nello studio-delle applicazioni della tecnologia aldiritto pub-
blico: -The.industrialj Revolution it Lo, in ltalia il primo seritto di Vittorio
- Frosin sulle tecnologie dell'informazione ed il diritto & datato 1966%.,

Nuova Ttalia Scientifica, Roma 1982;-Alpa, La raccolia delle.informaziorii € Vaccesso alle
banche dei dati nell’esperienza_italiand; in Politica del diritto, 1982, p. 21%; Rodota,
Elaboratori -¢lettronici € controllo sociale, Bologna 1973; V_Ch':n_niienti L Lineamenti. del
ituovo diritto d'autore (Sesta edizione),_MﬂanoﬂZOQ!&;:'Cal'g@ho E, Cottino G., Ragusa

Maggiore G, Diritto delle sdcieti. Banca dati, Padova 2004; Basile T., CorioscenzA della .
noria € Ticerca scientifica, Milano 2004; 1d., Le bariche i dati giridici: prospettive di evo-
Luzione; in Corr. giur,, 2002, 1. 9;_._p-.-1_233;;c_a'rdarem R, Lz banche dati pubbliche: una defi-
- pizione, in 11 diritto dellinformazione e dell’_inﬁﬁxmaﬁca; 2002, 0.2, p- 321 Radeideh
M., Micklitz H., CLAB Europa - Die eurap&is_cheﬂ-.Dafenbgnk migsbrauchlicher Klauseln in

Verbrauchervertragen,. in Zeitschrift’ fiir Buropéisches Privatrecht 2003, n.'1, p. 65

Shaffers T, Databgses and political _s_cigii._cje:reéeqrch,"_in Ondine Information Rreview,
2001, 1. 1, P 47; ' Vazquez, Derecho privado: “Base de" Datos de ‘Jnformacion Turidica,
 Editorial Bosch 2001; DameiiR,; Lz legge sul-softwere ¢ sulle banche dati ¢ I creazione di
'b‘em"i'imma'teridli,..fiﬁ'.lRiV.tht-qu_r};n:, n. 6, p. 84% AANVY, Attuiazione. alla direttiva *
06/9/CE: relativa alla futela giuridica delle banche dati (d.1gs. &.maggio 1999, n.169); -
 ‘Commentario a cura di Auteri B, in Te Nuove Leggt Civili Commentate, 2003, n. 4-5,

p. 1175 ss.; Ubertazzi L.C.. Banche dati ¢ privacy, in Riv. Dirindustriale, 2002, 0. 6 P-
631; Chimenti, Banche di dati e Jiritto d awtore, Milano 1999, ‘Mansani, La profezione dei
database in Internet, in _AID_A','I‘)%, p- 14985, Orlandi, Motori di ricerca e divitfo.d'au=
tore, ivi; 1998; p. 266 6.5 Acciai R., Privacy ¢ banc he-'dﬁﬁ"pubbliche:iil Frattamento dei dati
persomli-nelle,pu_bbliche amministmzioni,.Pado#’d-_ZOOl_._- AR

¥ Per un panorama dell'informatica giw ;dica in Buropa ai suol primordi, veda-
ai Steinmuller, Judac. Jurisprudence = Data- -Prqcessing-Cyberngtics.- Internationale
Bibliographie; Beck; Miinchen, 1971, XVI— 300 Per. una ricostruzione italiana, chr.
Losano M., I primi anni dell'informatica giuridica. in-Italia, in anda_zione:'Adriano
Olivetti (a cura:di), La cultura informatica i Ttalin. Riflessioni ¢-testimonianze sulle origi=

ni, 1950-1970; Bollati Boringheri, Torino 1993, 191-236. Sui primi anni dell’informati-
ca giuridica in Germania Phillips, Von.der he_llen;z_ur-.duﬁklgnf Seite des Coﬁ:puters-Dic

- Wendein der Geschichteﬂder- deutschert Informqtik, in Tinnefels, Phillips Weis (Hrsg.); Die
disnkle Seite des Chips, ‘Herrschaft und B herrschbarkeit never technglggien;--@ldenbouﬁg,

Mﬂnqhen—WieleQ_S,pp.ll—lS. e .
_-.-13 Frosini; Cibernetica € diritto, Civilta delle Macchine, n.1; pp- 31-34. Dello stesso
jllustre Autore vedasi Cibernetica; diritto.é societi, Bd. di Comunitd, 1968: Aree di ana-

lisi _sci_no il diritto arﬁﬁciale,*_l’ gutomaz_ione' ammi:xistraﬁva, Yideologia cibernetica, ia
cqsci'enza}artifliciale, Teticaela cibernetica. In ordine agli seritti successivi, vedasi: 1

diritto nella societd. tecnologica (1981); L'uomo. artificiale. Etica diritto nell'era planetaria
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11 valore di tale patrimonio, riconosciuto nel tempo dalla‘ comu-
ta scientifica, recentemente ribadito dal CNR'S, si accresce, grazie
’avvento neghi anni novanta, nel campo dell'informatica, della dif-

amente, sugli studi dedicati ai rapporti tra intelligenza artificiale,
logica e diritto, nonché sulla struttura e funzionalita dei sistemi d1
catalogazione e ricerca dei dati giuridici.

Le esperienze della intelligenza artificiale applicate al diritto
suscitano un intenso dibattito, tuttora assai vivo e fecondo, sul pro-
blema della differenza ultima tra pensiero artificiale e pensiero natu-
rale, tra intelligenza autentica e 1nte]11genza riprodotta®. -

- L'informazione che si realizza, grazie al mezzo ‘informatico,
- assume caratteri nuovi rispetto alla documentazione stampata su
carta: & rapida, aggiornabile, ad accesso flessibile nei contenuti (mas-
sime, abstracts, serie di descrittori, titoli, documenti secondari, etc.),
fruibile a distanza e da multiutenza in parallelo, espressa in hnguag—
- gio elettrico e per cid facilmente modificabile.

Pud riguardare il monitoraggio delle norme, facilitando I’acces—
so alla totalita dei testi legali, impedendo i processi di obsolescenza
e desuetudine?, ma anche I'inventario logico e sistematico delle refe-
renze bibliografiche riferite alla letteratura giuridica ed economica.

18 “T1 sistema Italgiure-Find rappresenta ur'importante fonte di recuperd’ del
matetiale per l'autorevolezza (prestigio dell'istituzione), nonché per la ricchezza
delle informazioni (strutturazione spinta a livello di articolo, descrittori e classifica-

del CNR, Recupero della normativa pregressa in formato XML, in Informatlca e dmtto,
ESI, giugno 2001.

19 Per una disamina delle questioni, vedasi Taddei Elmi, Filosofia del dirittoe mfor»
matica giuridica, cit,, p. 342 ss. ed anche Marino, Intelligenza artificiale e diritto; in
AAVV,, Dalla giuritecnica all'informatica giuridica, cit., p. 216 ss. Di recente, pit in
generale, Castelfranchi, Stock, Macchine come noi, La scommessa dell ’Intellzgenza
Artificiale, Laterza, Bari 2003,

0 Interessante, in tal senso, ad esempio il portale www.normeinrete.it, che si propo-
ne, come si pud leggere sullo stesso sito, 'obiettivo di migliorare I'efficacia dei servizi
di informazione normativa per i cittadini, offrendo lore un punto di accesso unitario
alla documentazione legislativa e giuridica pubblicata sul web dalle istituzioni pub-
bliche, Il progetto, tuttavia, ha un secondo obiettivo, altrettanto importante pur se non
direttamente visibile agli utenti finali: favorire la cooperazione tra le Pubbliche
Amministrazioni - senza interferire con la loro autonomia - mediante I'offerta di meto-
dologie, servizi e strumenti software di supporto all'antomazione dei processi Iavora-
tivi legati alla produzione e alla pubblicazione dei documenti normativi.

o

ione del computer e di internet, fattori che incidono, 51gn1ﬁcatt- al

tori di varia natura, riferimenti normativi): “Istituto di Documentazione Giuridica
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Parlare del giurista europeo significa confrontarsi con una visio-
ne del sapere giuridico assai vasta, inevitabilmente gravida di affa-
scinanti aperture ma anche di comprensibili difficolta, poiché scar-
- seggiano gli strumenti epistemologici che consentano di affrontare,
- con buon successo, il diritto europeo del XXI secolo. -
Conferma dell’assunto & data anche dalla circostanza che gli
attuali sistemi  informatici - offrono, - sovente, strumenti
linguistici/semantici e sistematici (esempio: Thesauri, classificazic-
ni) ancora monolinguistici, che non aiutano l'vitente proveniente da
altra prospettiva®, S ' : :

2 Per una elencazione delle risorse giuridiche, vedasi il pregevole contributo di
Ragona, L'informazione giutidica dalle banche doti a Internet, in The European Legal
Forum, 2002, n.1, p. 10 ss. E vastissimo il riumero di banche dati disponibili all'este-
ro, di interesse per i giuristi, Fermando Vattenzione all'Unione europea, va ricorda-
to che attualmente I'Ufficio delle pubblicazioni ‘ufficiali deile Comunith europee
(EUR-OP) rende disponibile in Internet le seguenti basi di dati d'interesse giuridico:

EUR-Lex (http://europa.eu,int/ eur-lex/it/indexhiml): permette’ di consultare -
tutti i numeri della Gazzetta ufficiale, serie L e C, pubblicati rieghi ultimi 45 giorni, .1
trattati e la legislazione comunitaria in vigore e quella consolidata, ghi atti prepara-
tori e le sentenze recenti della Corte di Giustizia. La base dei dati & aggiornata quio-
tidianamente e Vaccesso & gratuito; Tl e e
. CELEX (http:/ /europa.eu.int/ celex/htm/celex it htm): & un sistema interistitu-
- zionale di documentazione elettronica per il diritto comunitario, creato nel 1969. ¢
aperto al pubblico dal 1981 come servizio a pagamento.

EUDOR (hitp://eudoreur-op.euint.): servizio a pagamento di fornitira di
documenti, con accesso a: Gazzetta ufficiale serie L e C; proposte e altre comunica-
zioni delia Commissione al Consiglio e/ o alle altre istituzioni, testi consolidati della
legislazione comunitaria, decisioni relative alle concentrazioni di imprese, relazioni
del Parlamento europeo, etc.; :

SCAD: Una sintesi della legislazione UE, suddivisa sotto forma di schede infor-
mative facilmente consultabili, articolate in 32 settori tematici, 2 visibile all'indirizzo
del sito: http://europa.eu.int/scadplus/scad ithim; : '

PRELEX - (hitp:/ /europa.eu.i
procedure interistituzionali contenente i documenti afficiali (proposte, raccominda-
zioni, comunicazioni) inviati dalla Commissione al Consiglio e al Parlamento, non-
ché al alire istituzioni e organi. e TR -

Interessanti informazioni sono presenti nell'ufficio delle pubblicazioni
http:/ /publications.eu.int/index_it.html), con indicazione dei sérvizi informativi
resi. Tra le banche dati straniere particolare importahza rivestono i sistemi informa-
tivi giuridici statunitensi, a- pagamento: Lexis-Nexis (www.lexis-nexis.com),
Westlaw (www.westlaw.com) e Dialog (www.dialogicom). R '

Links a databases giuridici si trovano in Europa presso il Juristisches Internet-

project dell’Universita di Saabrucken (www.jura.uni-sb.de/interriet /internet/ html), -

a4
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3. wwuw.iusimpresa.com: osservatorio bibliografico della dottrin
giuridica ed economica '

A pochi giorni dal varo on line, datato 8 marzo 2003, la stamp. :
illustra, in questi termini, la mission del portale wuww.iusimpresa.cor
mettere in contatto la comuniti scientifica internazionale, consenter
do, ad esempio, ad un professore di diritto spagnolo di potersi info
mare in tempo reale sugli sviluppi della comunita giuridica italiana
ad un economista americano di consultare un trattato francese.

Strumento di ricerca bibliografica, semplice da utilizzare, rapido,
strutturato in pit lingue (italiano, inglese, francese, tedesco, porto-
ghese e spagnolo), corredato da autorevoli e prestigiose riviste italia-
ne ed estere, in costante aggiornamento, www.iusimpresa.com si pro-
pone di offrire al lettore la disponibilita degli estremi bibliografici -
della dottrina del diritto dell’economia, italiana e straniera, edita a-
far data dal gennaio 2001. ' o

L’idea alla base del lavoro di archiviazione & semplice e com-
plessa al tempo stesso: realizzare un laboratorio di ricerca transna-
zionale che, grazie ad un attento utilizzo delle nuove tecnologie, dia
la possibilitd all'utente, da qualunque prospettiva linguistica si -
ponga, di accedere ad una raccolta “trasversale” dell'informazione
giuridica e tecnica, tale da monitorare le varie espressioni del diritto
{privato, commerciale, amministrativo, tributario, bancario, indu-
striale, comunitario, del lavoro, penale, costituzionale, etc) ma anche
la prafica e tecnica contabile, I'economia e la finanza.

Un progetto appassionante, aperto alla condivisione della
Comunita Scientifica e, dunque, alle Universita, ai Centri di Ricerca, alle

2 Sealise, La cultura giuridica di tutta Europa in un portale, in Inserto Affari e
Finanza - La Repubblica, 7 aprile 2003. Sul progetto, vedasi anche: Brugaletta,
Iusimpresa — Rubrica giustizia on line, in Ttalia Oggi, 17.04.2003; Maruccio, Il diritto con
un click. Tutta Vimpresa in cinque lingue, in Tl nuovo Quotidiano di Puglia, 25.03.2003;
1d., ‘Iusimpresa’, sito sempre pitk europeo, ora il diritto si legge anche in portoghese, in 11
nuovo Quotidiano di Puglia, 18.10.2004; Mantovano, L'informazione bibliografica del
diritto dell'economia: il modello scientifico di www.iusimpresa.com, in Ciberspazio e dirit-
to, 2004, n.1, 8%; Di Biase L., Bibliografia facile, in Panorama, 01.05.2003; Sidella,
Internet: le nuove frontiere del diritto e la banca dati plurilingue www.iusimpresa.cont, in
www.altalex.com, 26.10.2003; Blandolino, Impariamo a fare impresa su internet, in
Corriere del Mezzogiorno, 02.04.2003; Gualtieri, Lz professione forense e le nuove tecno-
logie: aspetti pratici tra mondo giudiziario € sicurezza, in www.altalex.com del 14.11.2003;
Greco, Tutto il diritto a portata di mouse, in Citth Magazine, 03.10.2003.
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" turco, il consulente finanziario di Barcellona, I'interprete bosniaco, il

Scuole di Giustizia, alle Case Editrici, aghi Ordini Professionali,
‘Associazioni ed Istituzioni Pubbliche e private, italiane e straniere.

Un ponte in costruzione, perfettibile evidentemente in ogni suo
aspetto, che si propone di interpretare Vesigenza di agevolare la vei-
colazione interdisciplinare e transnazionale dell'informazione giuri-
dica e tecnica. .

Le tante registrazioni (gratuite) di utenti provenienti dai Paesi
pils disparati hanno indotto a ritenere che I'idea di una informazione
“trasversale”, malgrado le tante € comprensibili difficolta linguisti-
che ed esegetiche, fosse innanzitutto praticabile e, soprattutto, potes-
se interessare qualcuno. s '

La presenza tra gli utenti di figure eterogenee culturalmente e,
peraltro, assai distanti geograficamente ha posto non pochi interro-
gativi. '

Vigitatori come il ricercatore del Vietnam, il documentalista fran-
cese, il giurista spagnolo o brasiliano, avvocato venezuelano o

professore universitario irlandese o glapponese € cosi via, hanno
dimostrato non solo che il web & oramai Vinfrastruttura portante del-
Vinformazione nel villaggio globale, ma anche che la sete di cono-
scenza e di relazioni, umane € professionali, al di 12 del proprio loca-
lismo, pud estrinsecarsi in corrispondenze, collaborazioni e condivi-

sioni progettuali, in grado di attivare occasioni di lavoro e di appren-
dimento, assolutamente inesplorate.

4, Unabreve presentazione

www.iusimpresa.com® prevede lo spoglio di oltre duecentoses-
santa riviste, ma trattasi di un numero, in costante evoluzione, atte-
sa la possibilita intrinseca del database di accogliere gli editori inte-
ressati al progetto, che vogliano illustrare la relativa produzione let-
teraria in altri contesti linguistici.

2 gy iusimpresa.com € attualmente presente tra i links segnalati da varie
Istituzioni.

Tra esse, il Cnel; il Ministero della Giustizia; la Camera dei Deputati; il Formez;

la Scuola Sant’ Anna di Studi Superiori e di Perfezionamento ~ Universita di Pisa; il

Certi dell'Universita Bocconi di Milano; il Seminario Giuridico dell’Universita di

Bari; la Facolta di Giurisprudenza di Pavia, di Catania, di Palermo, di Parma, di
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Allettore il portale offre con immediatezza e puntualita il riferi-
mento bibliografico ricercato, ossia: il cognome e nome dell’ Autore;
il titolo dell’articolo, della nota a sentenza o della monografia; Ia rivi-
sta 0 la monografia che accoglie il contributo; V'editore; il provvedsi-
mento giurisdizionale, oggetto di annotazione, ove disponibile,

- I singoli elementi di ricerca Possono essere variamente combina-
ti tra loro con I'ausilio di opportuni operatori logici (and, or, not) che
consentano di soddisfare il bisogno informativo nel modo pilt mira-
to possibile, ' '

Alcune caratteristiche rendono il sito innovativo rispetto ad altre
similari esperienze presenti sul web: '

La gestione plurilingue (italiano, inglese, francese, tedesco, porto-
ghese e spagnolo) delle maschere di ricerca: tale peculiarita fa si che
il progetto sia visibile all’estero, consentendo la consultazione della
dottrina italiana da parte di lettori stranieri € presentando all'utente
italiano le nuove frontiere di studio della dottrina e giurisprudenza
straniera.

Lo spoglio di riviste settimanali , o
1l portale monitora un ampio panorama di riviste di diritto ed
economia e rappresenta, per 'utente, un importante aiuto nella ricer-
ca bibliografica, consentendo con rapidita il reperimento delle infor-
mazioni utili ricercate.
L'ampio spazio dedicato al diritto amministrativo, grazie alle
numerose riviste di settore spogliate, permette alle Pubbliche

Camerino, di Modena e Reggio Emilia, di Trento; la Facolta di economia di Lecce, di
Torino, di Trento, di Pisa, di Bergamo; di Padova, di Bologna, etc;) e straniere
{Universita Autonoma di Barcellona, Universita do Minho in Portogallo, Universita
Sorbona di Parigi, www.ohada.com portale del diritto commerciale africano, etc.).
Il portale, oggetto di illustrazione, in virti del criterio multilinguistico di acces-

50 al sistema di parole chiave, in Universita, Centri di Ricerca, Scuole di Giustizia,

Ordini Forensi e professionali, & stato presentato il 28 gennaio 2004 al Parlamento
Europeo, '

Gode del Patrocinio morale di Istituzioni italiane € comunitarie e si avvale di un
aatorevole Comitato scientifico internazionale, a cui va il sentito ringraziamento
dell'Osservatorio Centro Studi Informatica Giuridica di Lecce. Analogo ringraziamento
viene rivolto al Centro Studi Informatica Giuridica, www.csig.it, che ne agevola la dif-
fusione in Italia, promuovendone la visibilitd in attivity culturali (convegni, seminari,
masters) rivolte allo studio interdisciplinare del diritto delle nuove tecnologie.
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mministrazioni di avere sempre a portata di mano un esaustivo
uadro dei contributi dottrinari in ordine alle novita legislative e di
ssi giurisprudenziale. o : L
- Lo “spoglio’ interessa anche riviste settimanali e bisettimanali,
ontribuendo, cosi, ad offrire un quadro dottrinale il piti aggiornato
ossibile. U - ‘ .

1l monitoraggio di prestigiose ed autorevoli riviste straniere
costituisce per I'Osservatorio Bibliografico del Diritto dell’Economia
‘un significativo momento di-studio comparatistico. :

‘Reperimento immediato delle sentenze annotate: il portale prevede
un’apposita maschera.per effettuare la ricerca non solo delle note a
sentenza (reperibili: comunque per parola chiave, per anno di pub-
blicazione, per tivista, per autore, per Casa Editrice), ma anche dei
. provvedimenti commentati, laddove presenti, catalogati per organo
giurisdizionale. 3 '
La gestione delle riviste . : .
La pagina relativa alle “riviste monitorate” permette all'utente,
che si sia registrato (la registrazione & gratuita), di conoscere oltre al
planning dei numeri che sono stati spogliat, anche I'immediata
visualizzazione a schermo degli indici di ciascun numero delle rivi-
ste italiane e straniere presenti. Inoltre, nella pagina di presentazione
della rivista si di conoscenza non solo dell'ISSN, codice identificati-
vo della rivista, ma anche della reperibilita dello stesso periodico
presso biblioteche italiane ed estere. P
1 plurilinguismo offre al lettore la possibilita deil’effettivo repe-
rimento transnazionale del risultato bibliografico. Nella colonna
Editote viene riportato anche il link al sito ufficiale delle Case
Editrici, aderenti al progetto.

Le monografie |

www.iusimpresa.com consente non solo di effettuare un’approfon-
dita ricerca tra gli articoli e le note a sentenza presenti sulle piut impor-
tanti riviste, ma anche di avere immediata conoscenza delle monogra-
fie. E possibile reperire, nella scheda monografica, il sommario e/o
indice dell’opera, offrendo cosi al leftore la possibilita di vagliare, con
migliore accuratezza, i dettagli illustrativi della monografia.

Anche in questa circostanza, www.iusimpresa.com appronta una
vetrina, i cui caratteri essenziali sono in sei lingue. '
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